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Presentació 
La Plataforma del Voluntariat de les Illes Balears:  

 
La Plataforma del Voluntariat de les Illes Balears és una associació nascuda l’any 2006 que 

actualment reuneix un total de 55 entitats de voluntariat de les Illes. Hi trobam des de les 

entitats més grans i conegudes per la ciutadania en general, com puguin ser Càritas, Creu 

Roja, Once, a entitats més petites i de caire local que desenvolupen casi de manera exclusiva 

programes amb persones voluntàries, ja siguin entitats com Afama, Telèfon de l’Esperança o 

Casal Solidari Gent del Món.  

 

La Plataforma, com a entitat de referència del voluntariat a les Illes Balears, és la única 

entitat de segon nivell específica de voluntariat d’àmbit autonòmic, impulsa la coordinació i el 

treball en xarxa entre les seves entitats de voluntariat i la promoció d’una acció de voluntària 

de qualitat que beneficia a entitats i persones voluntàries. En aquest punt cal dir que és una 

entitat amb creixement continuat, superant la cinquantena d’entitats des de l’any 2022. Amb 

aquests números es converteix amb la xarxa autonòmica del tercer sector amb major 

nombre d’entitats membres i amb representació a totes les illes. 

 

En relació als àmbits d’actuació entre totes les entitats que formen part de la Plataforma es 

dóna resposta a totes les iniciatives de tots els àmbits del voluntariat amb més de 150 

programes diferents i gairebé 10000 persones voluntàries.  

 

La Plataforma té entre els seus objectius: 

1.  Promoure el voluntariat a la societat, i sensibilitzar a aquesta del seu valor solidari i 

transformador. 

2.  Intercanviar experiències de feina i facilitar la col·laboració entre els components de la 

Plataforma i d’altres plataformes establertes a l’Estat Espanyol. 

3. Estudiar la realitat jurídica existent i promoure en conseqüència els marcs jurídics que 

permetin potenciar el voluntariat. 
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4. Participar de forma permanent a l’elaboració de propostes sobre polítiques i programes 

de voluntariat que desenvolupi l’administració a tots els nivells. 

5. Servir de Marc per a la defensa dels interessos i la independència de les entitats en la seva 

labor de promoció del voluntariat. 

6. Qualsevol altra finalitat de foment, desenvolupament i el suport del voluntariat.  

 

La Plataforma es consolida com una eina que respon a la necessitat d’impulsar i promoure el 

voluntariat organitzat, amb l’objectiu de consolidar-lo i representar-lo davant la resta 

d’agents, tant públics com privats. Així es manifesta com una manera concreta d’exercir el 

dret a la participació de la ciutadania i aconsegueix que les entitats adquireixin una major 

representativitat social i poder participar en qüestions públiques. 

Durant el 2025 hi trobem 55 entitats de les Illes Balears: 

1.​ AEMIF 

2.​ AFAMA 

3.​ AFS Intercultura 

4.​ Amadiba 

5.​ Amadip Esment Fundació 

6.​ APAAC 

7.​ Aproscom 

8.​ Asdica 

9.​ Associació Anem Junts 

10.​Associació Benestar i Desenvolupament 

11.​ Associació de Voluntariat Caixabank 

12.​ Associació de Voluntaris d’Eivissa 

13.​ Associació Dignitat i Solidaritat 

14.​ Asociación Educación y Cultura 

15.​ Asociación Española Contra el Cáncer  

16.​ Associació per a la Salut Mental Gira-Sol 

17.​ Baldea 

18.​ Càritas Mallorca 

29.​Fundació Patronat Obrer de St. Josep 

30.​Fundació Pere Tarrés – MCECC  

31.​ Fundació Projecte Home Balears 

32.​Fundació Serveis de Cultura 

33.​Fundació Tutelar Cian 

34.​Fundación Aldaba 

35.​Fundación Dentistas Sobre Ruedas 

36.​Fundación Diagrama 

37.​Fundació Joan XXIII 

38.​Fundación Mallorca Integra 

39.​Fundación Otham Ktiri 

40.​Fundación Rana 

41.​ Fundación Shambhala 

42.​GOB 

43.​Hospital Sant Joan de Déu 

44.​Intress 

45.​Mans Unides Mallorca 

46.​Metges del Món – Balears 
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19.​ Càritas Eivissa 

20.​Casal Solidari ONG Gent del Món 

21.​ Club Esportiu Blau 

22.​Club Esportiu Palma de Mallorca Activa 

23.​Creu Roja Illes Balears  

24.​Escoltes de Menorca ADE 

25.​Espiral  

26.​Fundació IReS 

27.​Fundació Montisión Solidària 

28.​Fundació St. Joan de Déu Serveis Socials 

47.​Moviment Escolta i Guiatge de Mallorca 

48.​Organització Juvenil Espanyola - IB 

49.​ONCE Illes Balears 

50.​Organització Mater Misericordiae 

51.​ Plena Inclusió Balears 

52.​Predif- Illes Balears 

53.​Projecte Socioeducatiu Naüm  

54.​Sonrisa Médica  

55.​Telèfon de l’Esperança 

 

 

 

A les entitats de la Plataforma durant el 2025 hi han participat 9.581 persones voluntàries de 

totes les Illes Balears, suposant això una lleu disminució respecte a les dades de l’any anterior, 

tot i mantenir-se el nombre d’entitats.  

En la distribució per sexe de les persones voluntàries, ens trobam amb uns percentatges 

similars a anys anteriors i als darrers estudis realitzats, establint un 66% de dones, respecte al 

34% d’homes. Pel que fa a la participació del voluntariat jove menor de 30 anys, suposa un 

19,6%.  

Respecte a les entitats, un 29% són entitats amb menys de 20 persones voluntàries, un 47% 

tenen entre 20 i 100 persones voluntàries i un 24% tenen més de 100 persones voluntàries, 

mantenint aquesta diversitat, també en participació del voluntariat entre les entitats 

membre. 
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Governança: assemblea, comissió executiva, 
comissions de feina i equip de secretaria  
Com a tota associació, l’assemblea general és el màxim òrgan de governança de la 

Plataforma del Voluntariat de les Illes. Està formada per un representant de cadascuna de les 

entitats que hi formen part (actualment, 55 entitats), amb igualtat de l’exercici de veu i vot a 

totes elles. L’assemblea elegeix els membres de la Comissió Executiva. Aprova, a proposta de 

la Comissió Executiva, els plans d’actuació, memòries anuals i la documentació econòmica. 

Els estatuts estableixen una assemblea ordinària anual. 

La Comissió Executiva de la Plataforma del Voluntariat és el màxim òrgan entre assemblees. 

Debat i aprova aquelles qüestions de caràcter estratègic proposades per l’equip de 

Secretaria Tècnica. Actualment, la Comissió Executiva fou renovada el mes d’octubre del 

2025 i des d’aquell moment ha està formada per:  

-​ Ana Belén Velasco, presidencia en representació de l’AECC 
-​ Elvira Barrio, secretaria en representació de Creu Roja Balears 
-​ Laura Rios, tresorera en representació de Càritas Mallorca 
-​ Ana Petronella, vocal en representació d’Amadiba 
-​ Gustavo Gómez, vocal d’Eivissa, en representació de Càritas Eivissa 
-​ Xavier Llopis, vocal de Menorca, en representació d’ Escoltes de Menorca 
-​ Mª Carmen Soler, vocal en presentació d’Once 
-​ Jennifer Caamaño, vocal en representació de Fundació Sant Joan de Déu. 

Fins el mes d’octubre estava formada per 

-​  Presidència: Toni Sorà (Fundació Monti-sion Solidària)  
-​ Secretaria: Miquel Coll (Associació Dignitat i Solidaritat)  
-​ Tresoreria: Elvira Barrio (Creu Roja) 
-​ Vocalies: Ana Belén Velasco (Asociación Española Contra el Cáncer), Josefa García 

(Associació de Voluntaris d’Eivissa), Laura Rios (Càritas Mallorca), Ana Sánchez 
(Espiral), Ana Moragues (Fundación Tutelar Cian), Carmen Tarrafeta (Fundació Sant 
Joan de Déu) i M. Carmen Soler (ONCE). 

Durant el 2025, la comissió executiva s’ha reunit 10 vegades alternant la presencialitat i la via 

telemàtica, dirigint, coordinant i impulsant les actuacions previstes al pla d’acció de l’entitat i 

assumint la tasca de representació de la Plataforma del Voluntariat. 
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Les entitats membre de la Plataforma s’organitzen en Comissions de feina de temes concrets, 

actualment estan en funcionament: comissió de formació, comissió d’actes i Dia Internacional 

del Voluntariat i comissió de Reflexió Ètica.  

Comissió del Fòrum del Voluntariat, composada per les persones que ostenten les vocalies 

titulars i suplents a proposta de la Plataforma del Voluntariat al Fòrum Balear del Voluntariat, 

s’ha reunit en format presencial un cop abans del Fòrum que es va dur a terme el mes de 

novembre.  

 

Comissió de Formació: per tal d’analitzar l’enquesta de necessitats formatives que es va 

passar a les entitats membres el mes de gener i fer una priorització, recerca de formadors i 

disseny del pla formatiu es va convocar aquesta comissió de feina. Formada per: Aproscom, 

Gob, Sonrisa Médica, Càritas Mallorca, Creu Roja, Càritas Mallorca, Sant Joan de Déu i 

l’Associació Espanyola Contra el Càncer. 

 

Comissió d’Actes i DIV: aquesta comissió es va constituir amb l’objectiu de recollir 

suggeriments, idees i possibles activitats en motiu de la celebració del Dia  

Internacional del Voluntariat i altres activitats, diades, jornades.. 

Durant aquest període s’ha reunit dues vegades en format online amb l’objectiu de fer 

aportacions a l’acte del Dia Internacional del Voluntariat. 

Està formada per les següents entitats: AECC, Amadiba, APAAC, Escoltes de Menorca, Once, 

Aproscom Fundació,  Projecte Home i Mater Misericordiae.  

Comissió de Reflexió Ètica: aquesta comissió començarà a funcionar després de l’assemblea 

ordinària d’abril del 2026. 

 

La Secretaria Tècnica té com a funció principal executar els acords de l’assemblea seguint les 

instruccions i indicacions de la Comissió Executiva. Actualment, està formada actualment per 

cinc persones; direcció, tècnic de programes, tècnica de formació, tècnica de Pla Insular de 

Voluntariat i i tècnica comptable. 
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Activitat federativa i tasca amb les entitats 
membres. 
 
Es manté el contacte habitual entre la Plataforma i les seves entitats membre, donant suport 

i assessorament específic en les seves accions, recollint demandes i actualitzant la situació de 

l’entitat i dels seus programes. Aquesta tasca s’ha duit a terme tant amb l’Observatori anual 

que realitza la Plataforma com amb la trobada de responsables. 

 

Es manté el servei de derivació de persones voluntàries, exclusiu per aquelles entitats 

membre que faciliten la informació dels seus programes de voluntariat i que es difon 

principalment al cercador de programes de la pàgina web de la Plataforma. El cercador és la 

principal eina que té la Plataforma d’entrada d’informació i demanda de persones 

interessades a fer voluntariat. S’han realitzat 826 derivacions de persones interessades, a les 

entitats membre per començar la participació a un programa de voluntariat. Aquest servei 

augment d’any en any,  sols comparant amb l’any 2024 s’ha augmentat en 172 derivacions 

més a les entitats membres.  

 

Aquest 2025 hem duit a terme la II Setmana del Voluntariat de la Plataforma del Voluntariat 

de les Illes Balears. Aquesta segona Setmana del Voluntariat s’han introduït dues accions 

noves, per una banda el Voltour, una forma d’obrir les portes de les entitats a la ciutadania i 

donar a conèixer els programes i les activitats de voluntariat que fan les nostres entitats. I 

una segona activitat pensada per reconèixer i agrair la tasca de les persones voluntàries de 

les entitats. En aquest sentit s’ha dissenyat una activitat dirigida a totes les persones 

voluntàries de les entitats i que es pogués fer a totes les illes. Se va contractar tres sales de 

cinema i es varen comprar els drets de la pel·lícula La Voluntariat. Fou un èxit de participació, 

arribant a les 150 persones a Mallorca, 56 a Eivissa i 46 a Menorca.  

 

A banda d’aquestes dues noves activitats se va organitzar una taula rodona amb el títol, 

Volunturisme, la trobada de tècnics de voluntariat i de comunicació de les entitats membres, i 

la diada del voluntariat sortint al carrer a Palma.  
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Els Reconeixements del Voluntariat de la Plataforma del Voluntariat, emmarcats dins les 

activitats del Dia Internacional del Voluntariat, feren valdre, en la segona edició, la tasca 

d’entitats i persones voluntàries de la xarxa. Aquests III Reconeixements de la Plataforma 

varen tenir tres categories; reconeixements als projectes d’entitat, valorant la gestió del 

voluntariat de l’organització, a la trajectòria d’una persona voluntària i a una persona 

professional d’una organització que hagi destacat per la seva tasca, compromís i valor que 

ha promogut al voluntariat de la seva organització. El jurat va estar constituït per: Ana Belén 

Velasco, Juana Lozano, Elvira Barrio, Xavier Torrens, , Lorena Jimenez, Xisca Vila, Berta Paz, 

i Diego Riera i varen atorgar els reconeixements a Creu Roja  amb el seu programa Primera 

Resposta en Emergències a la trajectòria de voluntariat,  a n’en Toni Sorà a proposta de 

l’AECC, Càritas Mallorca, Fund. Monte-Sion Solidària i l’ONCE. I  a la trajectòria professional 

a Laura Rios a proposta de  Càritas Mallorca. 

 

S’han mantingut trobades amb les entitats amb àmbit d’actuació a Eivissa i Menorca per 

reforçar la territorialitat autonòmica de la Plataforma, establint contactes directes amb els 

referents illencs de les entitats suprainsulars.  

 

Com a part del desenvolupament del pla d’acció, s’han tingut fins a 12 reunions de diferents 

comissions: la d’Actes i Dia Internacional del Voluntariat, reunida per la planificació de la 

Setmana del Voluntariat i el Dia del Voluntariat, la de Formació que ha definit i perfilat 

l’oferta formativa de la Plataforma i interna de membres del Fòrum, per la preparació de la 

sessió ordinària, plantejant les fites a aconseguir. 

Membres de la comissió executiva i la secretaria tècnica han assistit a diferents actes de les 

entitats membres de la Plataforma com l’acte d’aniversari Naüm, 100 anys de Creu Roja, 

presentació informe Foessa Càritas, Aniversari Amadiba… 
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Treball en xarxa i relació amb entitats 
privades 

 
La Plataforma de les Illes Balears, participa com a membre actiu de la Plataforma del 

Voluntariado de España (PVE) i en coordinació amb les altres plataformes de voluntariat 

autonòmiques. S’ha participat presencialment a la trobada d’entitats de voluntariat al 

Congres dels diputats, la trobada presidències i l’assemblea general a Madrid. També s’ha 

assistit al Congrés Estatal del Voluntariat el mes de novembre amb la resta de plataformes 

autonòmiques tant per la coordinació dels projectes conjunts com per treball tècnic 

d’incidència política. 

 

També hem assistit a 10 trobades durant tot l’any de seguiment de l’Estratègia de Voluntariat 

2030, s’ha rebut l'assessoria online per a millorar la incidència política de la nostra 

Plataforma i formam part de dos grups de treball: Grup de Feina d’estrangeria i grup de 

feina de voluntariat en situació d’emergències.  

 

Les entitats de la Plataforma continuen participant de les iniciatives de la PVE, com a 

l’Observatorio del Voluntariado, que elabora i difon dades sobre l’estat de les entitats. També 

amb projectes com el reconeixement de competències integrat dins l’aplicació Voluncloud o la 

participació en l’activitat Escuela de Otoño 

 

En el marc de les Illes Balears, la Plataforma continua essent membre, representant al sector 

del voluntariat, del Tercer Sector Social de les Illes Balears (TSSIB) i hem participat de la 

comissió de nou pla estratègic. Participam de les reunions de juntes directives i de les 

activitats organitzades per la xarxa de tercer nivell. 

 

Es manté contacte i col·laboració amb entitats del tercer sector com EAPN Illes Balears, en la 

cessió de despatxos de l'Espai d'Entitats Isabel Rosselló i Girart per la seva tasca federativa o 

amb el Fòrum ETS Menorca, en la seva participació en el Fòrum Balear del Voluntariat i 

coordinació en la difusió d’activitats a Menorca. 
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Per altra banda, s'han realitzat encontres i reunions d'assessorament amb diverses 

entitats de voluntariat no membres de la Plataforma, per tractar diverses qüestions, des 

de l’assessorament a les possibles incorporacions o col·laboracions amb la Plataforma 

del Voluntariat, amb entitats com Càritas Menorca,. Destaca enguany el nombre 

d’assessories que s’han fet a entitats esportives.  

 

També durant aquest 2025 hem assistit a diferents activitats organitzades per entitats 

no membre com la participació a l’Assemblea de l’Esport de les Illes, a la jornada sobre 

relacions laborals i voluntariat de la Federació Balear de Bàsquet, a la presentació de 

l’informe de l’estudi de pobresa a les Illes d’EAPN i la presentació de l’anuari de 

l’educació. 
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Incidència política i representació 
institucional  
S’han mantingut trobades amb responsables de govern i els equips tècnics de diferents 

administracions o organismes públics, reforçant la tasca d’incidència imprescindible per teixir 

el suport i la col·laboració a les entitats de voluntariat i els seus programes. La Plataforma 

també ha participat en diversos actes representant a les seves entitats i al conjunt del sector 

del voluntariat. 

 

Govern de les Illes Balears i organismes autonòmics 

S’ha continuat amb el del projecte de formació, informació, sensibilització- 2024/2025 

subvencionat per la Conselleria de Famílies,  Afers Socials, Atenció a la Dependència,  

especialment la Direcció General d’Afers Socials. Seguint també amb la tasca de 

dinamització del Fòrum Balear del Voluntariat. El mes de novembre es va dur a terme 

l'onzena sessió on es va aprovar entre altres realitzar el Diagnòstic del Voluntariat de les Illes i 

programar l’escola del voluntariat de cara a l’any 2026, accions proposades dins els grups de 

treball dinamitzats per la Plataforma. 

Amb l’objectiu de donar a conèixer el Cos Europeu de Solidaritat s’han desenvolupat diverses 

reunions i formacions amb el servei de joventut de la Direcció General de Famílies, infància, 

joventut, diversitat i igualtat. La tasca ha tingut com a resultat l’obtenció del Segell de 

Qualitat del programa que suposa que des de desembre del 2025 la Plataforma és entitat 

d’enviament dins el programa. 

Vista l’alta demanda assessories en matèria de voluntariat esportiu que hem rebut s’han 

mantingut diferents reunions amb la Direcció General d¡Esports que varen finalitzar amb la 

participació de la Plataforma a l'Assemblea de l’Esport amb una presentació sobre 

voluntariat esportiu.  

Amb la Universitat de les Illes Balears, s’ha seguit col·laborant amb el grup APS-UIB, 

participant a una jornada de formació. 

Al mateix temps s’han establert línies de col·laboració entre la Plataforma i el CESAG ( Centro 

de Enseñanza Superior Alberta Giménez) que conclouen en convenis de col·laboració amb 

entitats membre per a dur a terme programes d’APS.  
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Administracions insulars 

S’han realitzat nombrosos contactes amb el Consell de Mallorca, mitjançant les 

representants de les direccions insulars de Joventut i Participació i de Coordinació. La tasca 

pendent de l’impuls del Pla Insular del Voluntariat, ha centralitzat bona part de les accions, 

així com assessorament i formacions en voluntariat i la seva gestió, per l’equip  tècnic. El mes 

de maig del 2025, la Plataforma i el Consell de Mallorca varen signar el conveni de 

col·laboració directa per al desenvolupament de diverses accions del Pla Insular del 

Voluntariat 2025/2027. 

Amb el Consell d’Eivissa s’han mantingut contactes puntuals. La col·laboració amb el Consell 

de Formentera i la seva àrea de Benestar Social qui té les competències en voluntariat durant 

el 2025 no s’ha pogut materialitzar degut al nivell de feina que té l’equip en matèria 

d'immigració. I amb el Consell de Menorca no s’han establert contactes durant l’any 2025.  

  

Administracions locals 

Gràcies a la cessió d’ús de l’Espai d’Entitats Isabel Rosselló i Girart de l’Ajuntament de Palma, 

la Plataforma pot continuar amb l’atenció presencial, l’assessorament a la ciutadania i la 

facilitació d’espais, tant per despatxos de feina com per activitats, a les entitats de 

voluntariat. S’han fet diverses assessories a centres de salut de Palma i a centres municipals 

de serveis socials.  L’ajuntament de Palma ha col·laborat amb la cessió d’espais tant a la II 

Setmana del Voluntariat com als actes del Dia Internacional del Voluntariat i la campanya 

Suma’t al canvi - Fes Voluntariat.  
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Dins les actuacions del Pla Insular s’han visitat fins a 32 municipis de Mallorca per explicar el 

Pla i les accions previstes.  

S’han mantingut contactes amb l’Ajuntament de Calvià, l’Ajuntament d’Eivissa, l’Ajuntament 

de Maó i l’Ajuntament de Sant Lluis. 

 

Parlament i Partits Polítics 

S’ha participat a la trobada d’entitats del tercer sector i el PSOE i s’han mantingut contactes 

amb diputats del Partit Popular i del partit Més per Mallorca per tractar temes de voluntariat 

i fer seguiment pressupostari i de la PNL aprovada l’any 2024.  

 

Membres de la comissió executiva i de la direcció de la Plataforma del Voluntariat de les Illes 

Balears, han representat a les entitats de voluntariat amb diversos actes durant aquest any, a 

destacar l’acte de lliurament dels premis Ramon Llull, les presentacions dels projectes 

d’Europa Jove, el lliurament dels Premis i Reconeixements d’Acció Social de l’IMAS del Consell 

de Mallorca o l’acte de reconeixement del dia internacional del voluntariat de l’Ajuntament 

d’Eivissa. 
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Difusió, informació i divulgació del 
voluntariat. 

 
La Plataforma amb l'objectiu de sensibilitzar i promoure el voluntariat, ha realitzat taules 

informatives i aquest any s’ha desenvolupat especialment la realització de sessions 

informatives a centres educatius, comptant amb 18 sessions dels que participaren 362 

alumnes.  

Durant el 2025 s’han dissenyat i provat sessions per arribar als alumnes d’educació primària i 

ja durant l’inici del curs 2025/2026 s’han oferit sessions dirigides a aquesta etapa amb 

l’objectiu d’apropar el concepte solidaritat entre els més petits.  

S’ha actualitzat l’exposició dels logotips de les entitats que facilita la visibilitat de la xarxa 

d’entitats del voluntariat a diferents espais. 

Continuam apostant per espais de reflexió en el voluntariat, amb actes com les taules 

rodones durant el 2025 hem desenvolupat dues taules rodones, la primera amb la 

participació de la Plataforma del Voluntariat de la Comunitat Valencia i Protecció Civil per 

xerrar del Voluntariat en situacions d’emergències i una segona taula per reflexionar del 

Volunturisme.  

S'ha mantingut la difusió de les accions i les informacions de la Plataforma del Voluntariat 

mitjançant la web i les xarxes socials, amb especial esment a la derivació de voluntariat 

mitjançant el cercador web que ha constat de 826 derivacions a programes de voluntariat de 

les entitats membre. 

La pàgina web durant l'any ha tengut un total de 13.986 visites, un nombre inferior en relació 

amb l'any passat. 

La celebració del Dia Internacional del Voluntariat, es va celebrar el 4 de desembre, al teatre 

Maruja Alfaro- Mar i Terra de Palma, conduït per la periodista Irene Sala i amb l’actuació del 

Jazz . Tres joves voluntàries varen llegir el manifest del Voluntariat. Per concloure l’acte, amb 

especial rellevància, es lliuraren els Reconeixements al Voluntariat 2025 i es gaudí d’un 

refrigeri per tots els assistents, l’acte reuní a més 140 persones, entre persones voluntàries, 

representants polítics, d’entitats, premiats i altres amistats vinculades amb la Plataforma i el 

teixit associatiu. 
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S’ha continuat durant tot el 2025 amb la campanya Suma’t al Canvi- Fes Voluntariat, 

animant a la ciutadania en general a acostar-se al moviment del voluntariat i participar dels 

programes de les entitats de la Plataforma. La campanya finalitzar amb el Dia Internacional 

del Voluntariat. 

Cal indicar en aquest apartat que el mes de desembre la Plataforma fou l’entitat triada per 

IB3 per ser la protagonista de la campanya Tots donam una mà, això va suposar una gran 

visibilitat de la Plataforma durant tot el mes atès que es difonia una falca del programa. Les 

activitats de la Plataforma han tingut ressò en els mitjans de comunicació tal i com es mostra 

la següent taula: 

Data Mitjà/Òrgan Temes 

10/05/25 IB3 Radio -No 
venim amb manual  

Entrevista sobre les accions de la II Setmana del 
Voluntariat  

16/05/25 IB3 Ràdio- Al dia Entrevista directora motiu de la II Setmana del 
Voluntariat de la Plataforma del Voluntariat  

19/05/25 Ultima Hora Noticia sobre la II Setmana del Voluntariat- taula 
rodona 

19/05/25 IB3 TV- Els Matins Entrevista directora motiu de la II Setmana del 
Voluntariat de la Plataforma del Voluntariat 

19/05/25 IB3 TV- notícies 
vespre 

Cobertura de la primera activitat de la II Setmana del 
Voluntariat de la Plataforma del Voluntariat, 
entrevistes als ponents de la taula rodona 

24/05/25 IB3 TV- notícies 
migdia 

Entrevista al president de la Plataforma amb motiu de 
la Diada del Voluntariat 

24/05/25 Ultima Hora  Noticia sobre la diada del voluntariat  

24/05/25 Diari Balears Noticia sobre la diada del voluntariat  

28/06/25 IB3 Ràdio. No 
venim amb manual  

Entrevista a la directora sobre opcions de voluntariat 
a l’estiu per a joves 

04/07/25 IB3 Radio- No 
venim amb manual 

Entrevista a la directora sobre el voluntariat dels joves 
a l’estiu 

05/09/25 IB3 Radio- No 
venim amb manual 

Entrevista tècnica de formació sobre les formacions 
bàsiques de voluntariat.  

11/09/25 EuropaPress Reunió de la Consellera amb la comissió executiva de 
la Plataforma 
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28/11/25 IB3 TV Notícies 
migdia  

Signatura Conveni “Tots donam una mà mes de 
desembre. Declaracions presidenta 

04/12/25 IB3 TV-  Notícies 
vespre 

Entrevista a la presidenta de la Plataforma amb motiu 
del lliurament dels Reconeixements de la Plataforma 
del Voluntariat 

05/12/25 Periodico Ibiza y 
Formentera 

Noticia sobre lliurament dels Reconeixements de la 
Plataforma del Voluntariat 

05/12/25 Ultima Hora Article sobre el  lliurament dels Reconeixements de la 
Plataforma del Voluntariat 

05/12/25 La Ser Entrevista a la directora en motiu del DIV i el 
lliurament dels reconeixements 

16/12/25 IB3 TV- Ara anam Reportatge de les xerrades als centres educatius 

 

Amb el suport de la Fundació Guillem Cifre de Colonya durant el 2025 hem actualitzat 

l’imatge de la Plataforma, fent un nou llibre d’estil i un nou disseny del logotip, al mateix 

temps s’ha actualitzat la plana web per intentar fer-la més accesible i intuitiva. 
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Formacions  
Es manté la línia d’activitat formativa d’altres anys amb la finalitat de donar a conèixer l’acció 

voluntària a la ciutadania i dotar d’estratègies i eines al teixit associatiu per organitzar un 

voluntariat de qualitat.  

Durant aquest any s’han realitzat 7 formacions bàsiques en modalitat presencial i 18 en 

modalitat en línia autònoma. Com els anys anteriors, es programaren les formacions oferint 

una formació de manera quinzenal sense contar els períodes vacacionals, permetent així 

l’accés als coneixements i la incorporació al voluntariat. Durant el 2025 s’han format un total 

de 161 persones, 82 ho feren amb la formació a distància i 79 en les formacions presencials. 

Com totes les formacions de la Plataforma, se  realitza una avaluació final que valorà la 

formació en un 4,6 damunt 5 punts. 

Durant aquest any 2025 s’ha fet feina amb Esment Fundació per tal de poder oferir la 

formació bàsica online en format lectura fàcil, aquesta formació ha estat provada i avaluada 

per participants de l’entitat i s’ofereix des del mes de setembre del 2025.  

L’activitat formativa a distancia dirigida a responsables d’entitats, constà per 5 formacions 

de gestió del voluntariat, 2 formacions de constitució d’entitats i 5 sessions formatives en 

relació amb documents i deures de les entitats de voluntariat. A més, es realitzaren quatre 

formacions presencials específiques per a entitats:  Assertivitat i bona comunicació en 

situacions problemàtiques, gestió de conflictes i dues sobre l’IA aplicada a les entitats de 

voluntariat.En total, 60 persones formades a aquestes formacions específiques.  
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Activitats de la Plataforma del Voluntariat 
A continuació es trobarà el llistat de les principals accions de la Plataforma del Voluntariat de 

les Illes Balears durant el 2025. 

 

Formació Data / Inici 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 27 de gener 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 17 de febrer 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Eivissa 20 de febrer 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 3 de març 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 17 de març 

Formació Gestió del Voluntariat 10 de març 

Sessió Formativa Deures de les entitats 19 de març 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Palma 27 de març 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 7 d'abril 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 28 d'abril 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Menorca 25 d'abril 

Formació Gestió del Voluntariat 5 de maig 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 12 de maig 

Formació Constitució d'Entitats 26 de maig  

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 26 de maig 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 9 de juny 

Formació Específica Xx 6 de juny 

Formació Gestió del Voluntariat 2 de juny 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 7 de juliol 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 4 d'agost 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 8 de setembre 

Formació Gestió del Voluntariat 15 de setembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 22 de setembre 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Ferreries  7 d'octubre 

Sessió Formativa Plans i Programes 9 d'octubre 
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Formació Bàsica del Voluntariat En línia 6 d'octubre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 20 d’octubre 

Sessió Formativa Deures de les entitats 23 d’octubre 

Sessió Formativa Deures de les entitats 30 d'octubre 

Formació Específica  6 de novembre 

Formació Gestió del Voluntariat 10 de novembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 3 de novembre 

Formació Específica IA aplicada a les entitats 1 18 de novembre 

Formació Específica IA aplicada a les entitats 2 25 de novembrer 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Palma 27 de novembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 17 de novembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 11 de desembre 

 
 

 
 

Informació, divulgació i sensibilització Data 

Taula Rodona- Voluntariat i Gestió de l’Emergència 4 de març 

Tallers Centre Educatiu-IES Ses Estacions 6 de maig 

Tallers Centre Educatiu-IES Antoni Maura  7 de maig 

Taula Informativa COMIB 7 de maig  

Tallers Centre Educatiu-IES Ses Estacions  9 de maig  

Taula rodona- Volunturisme  19 de maig 

Tallers Centre Educatiu-IES Antoni Maura  28 de maig 

Taller prova Educació Primària (CEIP-Tamarells-Escola d’estiu) 26 d’agost  

Taula Informativa - Fira Col·legi Sant Josep Obrer 28 d’octubre 

Tallers Centre Educatiu-Bellver College  3 de novembre  

Tallers Centre Educatiu-Bellver College  4 de novembre 

Tallers Centre Educatiu - Sant Vicenç de Paul (cas Capiscol-2) 7 de novembre  

Tallers Centre Educatiu-Bellver College  (3)  10 de novembre  

Tallers Centre Educatiu-CEIP Sant Jordi (2)  11 de novembre  

Tallers Centre Educatiu-Bellver College  1 de desembre 
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Lliurament II Reconeixements de la Plataforma del Voluntariat 4 de desembre 

Tallers Centre Educatiu- La Salle Palma (4) 15  i 16 de desembre 

 

Reunions de representació 

data Persona  Organització Tema  

22/01/25 DG Serveis 
Socials Josep 
Falcó 

Govern de les Illes.  Situació de Fòrum Balear del Voluntariat. 
Subv. de suport al voluntariat a les entitats i 
futur pla autonòmic de voluntariat 

14/02/25 Assistència al 30è aniversari d’AMADIBA 

20/02/25 Marilina Ribas. Consell d’Eivissa. 
Consellera de joventut, 
participació 

Situació del voluntariat a Eivissa, Accions i 
posada en marxa del Pla Insular de 
Voluntariat  

20/02/25 Gustavo Gomez Coordinador Caritas Eivissa Punts en comú entre Càritas Eivissa i la 
Plataforma. Possibilitat de sumar-se a la 
xarxa  

24/04/25 Signatura del conveni de col·laboració directa entre el Consell de Mallorca i la Plataforma per a 
desenvolupar determinades accions del Pla Insular.  

29/04/25 DG d’Esports 
Antoni Ramonell  

Govern de les Illes Situació dels clubs esportius que tenen 
persones voluntàries cobrant gratificacions 
econòmiques  

07/05/25 Assistència a la Jornada de Cooperació Sanitària del COMIB 

09/05/25 Assistència a la Jornada de Lluita contra l’Aporofòbia d’EAPN 

14/05/25 Assistència al lliurament de la memòria de l’estalvi ètic de Caixa Colonya 

20/05/25 Ponència sobre voluntariat esportiu a l’Assemblea de l’Esport de la CAIB  

20/05/25 Assistència  a la conferència “El valor de la familia en la sociedad de los cuidados” de la 
Conselleria de Famílies i Afers Socials 

27/05/25 Assistència a la reunió informativa sobre subvencions a entitats de voluntariat del Consell de 
Mallorca  

28/05/25 Rafel Enric Coordinador Càritas 
Menorca 

Punts en comú entre Càritas Menorca i la 
Plataforma. Possibilitat de sumar-se a la 
xarxa  

04/06/25 Assistència als 20 Anys d’EAPN Balears  
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16/06/25 Marina Fiscaletti. 
DG de Serveis 
Socials. 

Govern de les Illes  Presentació de la nova dg i posada al dia de 
la situació del voluntariat.  

19/06/25 Participació a la jornada de la Fed. Balear de Bàsquet sobre voluntariat esportiu 

9/07/25 Pedro Vidal 
tècnics de la 
Plataforma 

Secretari Autonòmic de 
Cultura del  Govern de les 
Illes 
 

Presentació full de ruta de la Plataforma del 
Voluntariat, possibilitat d’establir 
col·laboracions en temes de voluntariat 
cultural. 

15/09/25 Marina Fiscaletti. 
DG de Serveis 
Socials. 

Conselleria de Famílies, 
Benestar Social i Atenció a 
la Dependència. 

Diagnòstic del voluntariat a les Illes  

24/09/25 Assistència al lliurament dels ajuts de Caixa Colonya 

26/09/25 Participació en la formació de comunicació del TSSIB  

9/10/25 Carolina Quiroga 
Alfons Reina 

DG Salut Mental Establir col·laboracions en matèria de 
voluntariat. Lluita contra la soledat no 
desitjada  

10/10/25 Assistència a la gala 150 Anys de Creu Roja  

16/10/25 Assistència a la presentació de l’Anuari de l’Educació 

17/10/25 Assistència a la presentació de l’informe de Pobresa d’Eapn IB. 

20/10/25 DG Serveis 
Socials- Marina 
Fiscaletti 

Conselleria de Famílies, 
Benestar Social i Atenció a 
la Dependència. 

Preparació ordre del dia proper Fòrum 

21/10/25 Assistència a la presentació d’Actua- CaixaBank 

28/10/25 Guillermo 
Sánchez-Presiden
t Imas 

Consell de Mallorca- IMAS Voluntariat a les residències i centres de dia 
de l’IMAS.  
Possibles col·laboracions  

7/11/25 Antònia Sureda Felib Vies de col·laboració entre ambdues 
entitats, sobretot, per apropar informació 
als municipis. 

19/11/25 Assistència aniversari Naüm  

10/12/25 Assistència presentació informe Foesa 

12/12/25 Assistència a la declaració institucional de suport al voluntariat del CIM 
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Assessorament, difusió i derivacions Participació 

Servei d’atenció telefònica a la Línia 900  304 

Assessoria online mitjançant formulari a persones voluntàries o 

interessades 
268 

Assessories a entitats i administracions 69 

Derivació de persones voluntàries a entitats de la Plataforma  826 

Entrevistes i aparicions a mitjans de comunicació 18 

Visites a la plana web  13.986 

Nous seguidors a xarxes socials 643 
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