ESBORRANY QUADRE D’ACCIONS PLA 2025-2027 — PLATAFORMA DEL VOLUNTARIAT DE LES ILLES BALEARS

LiNIA D’ACCIO 1: INCIDENCIA POLITICO-SOCIAL

PLATAFORMA DEL

VOLUNTARIAT
DE LES ILLES BALEARS

Objectiu General: Potenciar la relacié externa de la Plataforma del Voluntariat amb les administracions publiques, incidint especialment a les iniciatives
politiques de voluntariat, a efectes de seguir el desenvolupament de les eines que la normativa estableix. Mantenir i enfortir el contacte amb el teixit
associatiu de les llles Balears per trobar punts de reivindicacié comuna.

Objectius
especifics

Accions previstes

Indicador

Meta

Eina

Incrementar la
nostra
capacitat
d’incidéncia
social i politica
que faciliti
assolir, front
als poders
publics, la
funcio de
defensa de
I'accio
voluntaria

Diagnostic anual d’entitats membre envers situacid i
necessitats que es puguin millorar amb iniciativa politica.

Numero d’entitats que

participin al diagnostic.

75% de les entitats
membre

Observatori PLAVIB

Entrevistes i reunions amb grups politics.

Nombre entrevistes i
reunions

Una reunié semestral
alternant diferents

grups.
Entrevistes amb grups parlamentaris. Nombre entrevistes i Dues reunions amb el
reunions 80% dels grups

parlamentaris durant
tot el periode del Pla
d’Accid.

Reunions amb responsables en matéria de voluntariat de
I’Administracié autondmica, insular i municipal.

Nombre de reunions

Una amb responsables
autonomics, una amb
responsables insulars i
una amb responsables
municipals,
semestralment.

Pla anual d'incidéncia
politica

Continuacio de la participacié activa del Forum del
Voluntariat de les llles. Treball per la participacié activa de
les entitats de voluntariat al Forum i les seves comissions,
aixi com reclamar la participacié de la resta de membres.

Numero de d’accions
proposades i
participacio activa
posterior.

Numero de trobades

de la Comissid Interna.

Minim tres a cada
sessio del Forum del
Voluntariat.

Una trobada per cada
sessid convocada.
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Potenciar la Participacio a les accions del Tercer Sector Social de les Illes | Assisténcia a les Assistencia al 80%
comunicacio Balears i de la Plataforma de Voluntariado de Espafia reunions que convoqui
amb el teixit el TSSIB
associatiu, Assisténcia a les Participacio del 80% de | -
afavorint trobades convocadores | trobades convocades
I'intercanvi i per la PVE
els discursos
comuns. Trobades i intercanvis de bones practiques amb altres xarxes | Numero de trobades Una anual.
d’entitats i/o plataformes. amb altres entitats de
segon nivell amb
participacié de i
voluntariat.
Reunions amb entitats no membre, per generar noves Numero de trobades Una trobada
col-laboracions i explicar la tasca. amb aquesta finalitat guadrimestral.
amb entitats no i
membre de la PLAVIB
Incidir el Col:laborar en el disseny del politiques de suport i Numero de propostes Una aportacié o

desenvolupam
ent de
politiques
publiques i
accions que
posen en valor
el voluntariat

enfortiment del voluntariat a tots els ambits

enviades a diferents
administracions per
posar en marxa
iniciatives de suport al
voluntariat
Aportacions a linies o
plans de voluntariat

proposta per iniciativa.

Una semestral.

Suport i assessorament a administracions publiques en
matéria de normativa i subvencions de voluntariat

Numero
d’assessorament a
administracions
publiques.

Una assessoria
bimensual.

Servei d’assessorament
a Administracions
Publiques
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Seguiment del desenvolupament normatiu a les llles Balears
i del reglamentari a nivell estatal.

Numero de contactes i
trobades on es treballi
el desenvolupament
normatiu

Numero d’aportacions
a les iniciatives de
desenvolupament
normatiu autonomic o
estatal.

Una semestral.
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LiNIA D’ACCIO 2: SENSIBILITZACIO | PROMOCIO DEL VOLUNTARIAT

PLATAFORMA DEL

VOLUNTARIAT
DE LES ILLES BALEARS

Objectiu General: Reivindicar i difondre el sentit i funcid social del voluntariat per promoure’l com a forma de participacié social activa i agent de
transformacié. D’igual forma, facilitar informacio a la societat civil i les organitzacions publiques o privades sobre accions de voluntariat, de suport o formes
de col-laboracié per tal d’establir noves aliances.

Objectius Accions previstes Indicador Meta Eines

especifics

Dotar al Dur a terme o col-laborar en accions de visibilitat, Nimero de campanyes | Una anual Campanya Dia
voluntariat mitjancant campanyes o difusié de material, per posar en Internacional del

d’una major
projeccié, com a
accié solidaria i

valor I'accié voluntaria.

Voluntariat
Altres campanyes

Donar suport i impulsar accions de reconeixement de

Numero d’entitats i

Convocatoria anual

Reconeixements de la

altruista al I'accié voluntaria. persones proposades dels Reconeixements Plataforma del
conjunt de la als Reconeixements Voluntariat
societat. 6 entitats i 6 persones
qgue es presentin a
cada convocatoria
Entrevistes, enviament de notes de premsa als mitjans de Numero de contactes 5 aparicions anuals a
comunicacié facilitacié de reportatges i convocatories de amb premsa. radio o televisid .
- Pla de comunicacio
premsa dels actes. 5 aparicions anuals a
premsa escrita
Difondre i Promocio dels serveis d’atencié al voluntariat, destacant la | Difusié dels serveis Una accié mensual Pla de comunicacio
promocionar les | linia 900, la pagina web i el correu de la Plataforma. d’atencié
accionsiels Numero de 400 cridades anuals

programes de
les entitats i de
la Plataforma
del Voluntariat

telefonades a la linea
900.

Numero de missatges
mobil

Visites a la pagina web

100 missatges anuals

20000 visites anuals
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Consultes mitjangant
formulari

200 consultes anuals

Difusié de les actuacions de la Plataforma del Voluntariat,
mitjangant canals informatius propis.

Numero de nous
seguidors a xarxes
socials

80 seguidors nous a
Facebook

500 seguidors anuals a
Instagram

Pla de comunicacio

Realitzar la memoria anual i difondre les actuacions de la
Plataforma del Voluntariat

Realitzacié de la
memoria anual
Material de difusid
sobre actuacions

Publicacié i difusié de
memoria anual

Un material anual per
la difusié d’actuacions
general

1 material trimestral
per difusié
d’actuacions
especifiques

Memoria d’activitats
anual
Pla de Comunicacid

Mantenir actualitzades les informacions i els programes de
les entitats membre.

Actualitzacio de les
fitxes i del cercador

Sol-licitar revisio de la
informacid i programa
de les entitats

1 setmana de tardanga
en actualitzar des de la
rebuda de nova
informacio

1 sol-licitud anual per
cada entitat

Servei de derivacio
d’entitats membre

Difondre les entitats mitjancant material grafic impres o
altres materials de les entitats.

Numero d’espais o
taules informatives o

4 taules informatives o
espais publics
d’informacié anuals

Donar a
coneixer la
situacio de del
voluntariat i
informacio de

Trobades amb responsables d’ens publics i altres agents
socials per donar a coneixer el voluntariat.

Numero de reunions
amb ens publics
Numero de reunions
amb altres agents
socials

1 reunid anual amb
ens publics

1 reunid anual amb
altres agents socials
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les entitats de
voluntariat a
altres agents
perqué hi
puguin incidir o

donar-hi suport.

Assessoraments o trobades formatives a personal de
’Administracié Publica.

NUmero
d’assessoraments o
trobades formatives

1 trobada formativa o
assessorament anual

Donar a coneéixer el teixit associatiu i I'accid solidaria i
voluntaria als centres educatius i assessorament sobre
possibles col-laboracions en projectes d’Aprenentatge i
Servei o altres metodologies

Numero de sessions
informatives a centres
educatius

Num.
d’assessoraments a
professorat

Espais de trobada per
I'intercanvi i
coneixement entre
comunitat educativa i
entitats

20 sessions anuals

3 assessoraments a
centres educatius
anuals

3 trobades entre el
2025 el 2027

Servei d’informacid i
assessorament a
centres educatius.

Realitzacié de material informatiu, oferta d’assessorament i
convocatories de trobades amb entitats de voluntariat i
empreses, pel foment d’accions de col-laboracié.

Material informatiu

Numero d’assessories
a empreses

Numero de
convocatories de
trobades

2 materials durant el
pla d’accié
5 assessories anuals

1 convocatoria anual
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LINIA D’ACCIO 3: ACTIVITATS FORMATIVES, DE REFLEXIO | ESTUDI DEL VOLUNTARIAT

PLATAFORMA DEL

VOLUNTARIAT
DE LES ILLES BALEARS

Objectiu General: Generar espais formatius a fi de millorar I'accié de les persones i la qualitat del voluntariat a les entitats, aixi com d’intercanvi o divulgacié
en matéria de voluntariat.

Objectius Accions previstes Indicador Meta Eina
especifics
Elaborar Diagnostic anual sobre necessitats formatives. Realitzacié d’enquesta | 1 anual Enquesta formativa
accions Formacions basiques del voluntariat, tant presencial com Numero de 25 formacions anualsi | Pla de Formacid
formatives en linia. formacions 1 formacié anuals per
adaptades per illa
la millora de Numero de persones 140 persones formades
I'accié formades anualment
voluntaria i de Valoracions de la 85% de valoracid
la gestid formacio positiva
d’aquesta ales | Formacions per entitats, dirigides a la millora i I'enfortiment | Ndmero de 6 formacions de gestio
entitats de les entitats i el cicle del voluntariat formacions anuals
Numero de persones 2 sessions informatives
Valoracions de la breus anuals
formacié 4 formacions
especifiques anuals
100 persones
anualment
85% de valoracid
positiva
Realitzar Promoure accions de suport a iniciatives que donin a Nombre d'accions 1 accid anual
iniciatives i coneixer les entitats socials i promoguin accions de
donar suport a participacio solidaries en diversos ambits.
accions que Taules rodones en relacié al voluntariat i temes relacionats | Nombre de taules 12 taules entre

apropin, donin
a coneixer i

rodones

2025-2027
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reflexionin
sobre el
voluntariat i
I'accié
transformadora
que
desenvolupa.

Elaborar material propi o difondre material alié del
diagnostic del voluntariat a les Illes Balears i a Espanya.

Accions de difusio de
material del diagnostic
del voluntariat

1 semestral a la
ciutadania
1 semestral per entitats

Observatori de la
PLAVIB

Observatori de la PVE
Material grafic i
documentacio

Espais de comunicacio i
xarxes socials.

Coneixements sobre la realitat del voluntariat i el seu
impacte social i economic a la societat.

Numero
d’investigacions i
estudis en relacid a la
realitat i impacte del
voluntariat

1 estudi per periode
d’execucié del pla

Observatori de la
PLAVIB
Observatori de la PVE
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LINIA D’ACCIO 4: SUPORT A LES ENTITATS i ENFORTIMENT DE LES MEMBRES

PLATAFORMA DEL

VOLUNTARIAT
DE LES ILLES BALEARS

Objectiu General: Oferir suport a les entitats de manera adaptada a les seves necessitats, especialment pel compliment de la normativa i I'augment de
recursos, humans o materials. Potenciar els espais conjunts amb les entitat membre, millorant la comunicacié i I'intercanvi, i facilitant iniciatives per
I'enfortiment de la Plataforma del Voluntariat com a xarxa.

acompanyar a
les entitats en la
normativa que

a entitats

Objectius Accions previstes Indicador Meta Eina
especifics
Assessorar i Servei d’assessorament a les entitats en temes de voluntariat | Niumero d’assessories | 30 entitats anualment | Servei

d’assessorament a
entitats

Sessions informatives de temes innovadors o bones

Numero de sessions

1 sessi6 anual

Pla de formacié

voluntariat a les
entitats, tant en
suport a la
gestié com amb
recursos.

implica el practiques relacionats amb el voluntariat.

voluntariat i

temes

relacionats

Treballar per la Derivacid de persones voluntaries als programes d’entitats Numero de 600 derivacions anuals | Servei de derivacio
millora del membre derivacions Cercador web

Reivindicar, col-laborar i donar suport amb financament de
despeses relacionades amb la gestio del voluntariat a les
entitats, inclosa la figura del responsable de voluntariat.

Aportacions i
iniciatives de suport a
les despeses de la
gestid del voluntariat

3 aportacions exitoses
durant tot el periode

Elaboracié de material divulgatiu en relacid a les entitats de
voluntariat

NuUmero de materials
divulgatius

1 tipus de material
anualment

Material grafic

Elaboracid i facilitacié de models i documents d’Us intern per
entitats de voluntariat

NuUmero d’assessories
amb la documentacio

10 assessories anuals

Espai o trobada d’intercanvi de bones practiques en temes
de voluntariat

Nombre de bones
practiques recollides
Nombre de propostes

1 trobada anual
Aconseguir que un
entitat pugui replicar
una bona practica
d’altra entitat amb
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Nombre de répliques
gue s’han fet durant el
periode

manco durant el
periode.

Generar espais
de comunicacio
i intercanvi
entre la PLAVIB i
les entitats
membre

Trobades entre persones responsables de les entitats
membre generals o sectorials/tematiques

Numero de trobades
amb responsables
Numero de trobades
sectorials/tematiques

2 trobades anuals

1 trobada
sectorial/tematica
anual

Visites a les entitats membre i recull de dades actualitzades i
demandes.

Numero de visites a
entitats

1 visita anual per
entitat

Donar suport a les comissions de feina per temes concrets,
segons la seva creacid

Accions derivades de
la tasca de comissions

2 accions anuals per
cada comissid en
funcionament




