
 



 

 

 

 
 

                    PRESENTACIÓ  
 

La Plataforma del Voluntariat de les Illes Balears (PLAVIB) és una organització d’àmbit 

autonòmic, sense afany de lucre, que treballa per impulsar espais de coordinació i 

col·laboració entre entitats que promouen l’acció voluntària. 

La PLAVIB fou creada l’any 2006 per un total de 14 entitats. Durant el 2024 hi trobem 51 

entitats de les Illes Balears: 

 

1. AFAMA 
2. AFS Intercultura 
3. Amadiba 
4. Amadip Esment Fundació 
5. APAAC 
6. Aproscom 
7. Asdica 
8. Associació Benestar i 

Desenvolupament 
9. Associació de Voluntariat Caixabank 
10. Associació de Voluntaris d’Eivissa 
11. Associació Dignitat i Solidaritat 
12. Asociación Educación y Cultura 
13. Asociación Española Contra el Cáncer  
14. Associació per a la Salut Mental 

Gira-Sol 
15. Baldea 
16. Càritas Mallorca 
17. Casal Solidari ONG Gent del Món 
18. Club Esportiu Blau 
19. Club Esportiu Palma de Mallorca 

Activa 
20. Creu Roja Illes Balears  
21. Escoltes de Menorca ADE 
22. Espiral  
23. Fundació IReS 
24. Fundació Montisión Solidària 
25. Fundació St. Joan de Déu Serveis 

Socials 

26. Fundació Patronat Obrer de St. Josep 
27. Fundació Pere Tarrés – MCECC  
28. Fundació Projecte Home Balears 
29. Fundació Serveis de Cultura 
30. Fundació Tutelar Cian 
31. Fundación Aldaba 
32. Fundación Dentistas Sobre Ruedas 
33. Fundación Diagrama 
34. Fundación Mallorca Integra 
35. Fundación Otham Ktiri 
36. Fundación Rana 
37. Fundación Shambhala 
38. GOB 
39. Hospital Sant Joan de Déu 
40. Intress 
41. Mans Unides Mallorca 
42. Metges del Món – Balears 
43. Moviment Escolta i Guiatge de 

Mallorca 
44. Organització Juvenil Espanyola - IB 
45. ONCE Illes Balears 
46. Organització Mater Misericordiae 
47. Plena Inclusió Balears 
48. Predif- Illes Balears 
49. Projecte Socioeducatiu Naüm  
50. Sonrisa Médica  
51. Telèfon de l’Esperança 
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La PLAVIB té com a objectius: 

 

1- Promoure el voluntariat a la societat, i sensibilitzar a aquesta del seu valor 

solidari i transformador. 

2- Intercanviar experiències de treball i facilitar la col·laboració entre els 

components de la Plataforma i altres plataformes a nivell autonòmic i estatal. 

3- Estudiar la realitat jurídica existent i promoure, en conseqüència, els marcs 

jurídics que permetin potenciar el voluntariat. 

4- Participar de forma permanent en l’elaboració de propostes sobre polítiques i 

programes de voluntariat que desenvolupi l’administració a tots els nivells. 

5- Servir de marc per a la defensa dels interessos i de la independència de les 

entitats en la tasca de promoció del voluntariat. 

6- Qualsevol altra finalitat de foment, desenvolupament i enfortiment del 

voluntari/ària. 

 

A les entitats de la PLAVIB durant el 2024 hi han participat 10.134 persones voluntàries 

de totes les Illes Balears, suposant això una lleu disminució respecte a les dades de l’any 

anterior, tot i mantenir-se el nombre d’entitats.  

En la distribució per sexe de les persones voluntàries, ens trobam amb uns 

percentatges similars a anys anteriors i als darrers estudis que s’han realitzat, establint 

un 67,1% de dones, respecte al 32,9% d’homes. Pel que fa a la participació del voluntariat 

jove menor de 30 anys, suposa un 20,1%.  

Respecte a les entitats, un 30% són entitats amb menys de 20 persones voluntàries, un 

52% tenen entre 20 i 100 persones voluntàries i un 18% tenen més de 100 persones 

voluntàries, mantenint aquesta diversitat, també en participació del voluntariat entre 

les entitats membre. 

 

La Plataforma en 2024 es consolida com a la xarxa amb major nombre d’entitats 

membre i això és degut al fet que el voluntariat és l’element diferenciador i el nexe 

d'unió de totes les entitats del tercer sector.  
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Aquest 2024 hem fet 18 anys i hem sortit al carrer, ens hem reunit amb empresaris, amb 

centres educatius i universitats, però el més important és que hem pogut dedicar un 

temps a la reflexió, a l'anàlisi, a l’ètica, a revisar, adaptar, millorar i també hem tingut 

temps per somiar on veiem el voluntariat de les Illes el 2030. Fruit d’aquesta reflexió és 

el pla d’acció 2025-2027 que com cal esperar posa a les persones voluntàries i a les 

entitats de voluntariat com l’eix de la nostra tasca.  

Podríem dir que el 2024 ha estat un any de feina, de molta feina, pla d’acció, revisió i 

proposta de guia/codi ètic, majoria d’edat i altres tasques que no es veuen com 

l’adaptació a diferents normatives, la simplificació i automatització d’alguns serveis, la 

revisió de la política de persones, tot amb l’objectiu que el voluntariat estigui present a 

totes les agendes i no sols a les nostres.  
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                    PLATAFORMA DEL VOLUNTARIAT DE LES ILLES BALEARS 
 

La Plataforma del Voluntariat de les Illes Balears (PLAVIB) funciona de manera 

assembleària. L’assemblea és l’òrgan de govern i tria una Comissió Executiva 

responsable d’executar les decisions i els acords. 

Es regeix pels estatuts i pel codi ètic que totes les entitats han adoptat, com a marc 

jurídic té la Llei de Voluntariat de les Illes Balears. 

 

L’Assemblea 

Es va reunir l’Assemblea General Ordinària, com a màxim òrgan de govern de l’entitat, 

en el que participen totes les entitats membre, el passat 18 d’abril del 2024. A 

l’Assemblea s’aprovaren els comptes anuals, així com es definiren les actuacions per 

l’any següent, amb especial esment a la comissió que s’encarregà de la renovació del 

Codi Ètic i als actes del 18è aniversari. També es va oferir un espai de reflexió sobre les 

experiències de les entitats.  

 
La Comissió Executiva 

 

Aquesta comissió desenvolupa, juntament amb la secretaria tècnica, el dia a dia de la 

PLAVIB. 

La Comissió Executiva està formada per:  

●  

● Presidència: Toni Sorà (Fundació Monti-sion Solidària)  

● Secretaria: Miquel Coll (Associació Dignitat i Solidaritat)  

● Tresoreria: Elvira Barrio (Creu Roja) 

● Vocalies: Ana Belén Velasco (Asociación Española Contra el Cáncer), Josefa 

García (Associació de Voluntaris d’Eivissa), Laura Rios (Càritas Mallorca), Ana 

Sánchez (Espiral), Ana Moragues (Fundación Tutelar Cian), Carmen Tarrafeta 

(Fundació Sant Joan de Déu) i M. Carmen Soler (ONCE). 
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Durant el 2024, s’ha reunit la Comissió Executiva en 10 reunions alternant la 

presencialitat i la via telemàtica, dirigint, coordinant i impulsant les actuacions 

previstes al pla d’acció de l’entitat i assumint la tasca de representació de la Plataforma 

del Voluntariat. 

 

La Secretaria Tècnica 

 

La figura de secretaria tècnica de la Plataforma té com a objectius principals fer d’enllaç 

entre les entitats i gestionar el dia a dia dels diferents projectes i programes.  

L’equip de la secretària tècnica ha estat format per na Marga Gayà, assumint les 

tasques de direcció de l’entitat, en Gerard March, com a tècnic de projectes, na Mar 

Duran com a tècnica comptable i, des del març per na Coral Saiz en la funció de tècnica 

de formació i sensibilització.  
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 ACTIVITAT FEDERATIVA I TASCA AMB ENTITATS MEMBRE 
 

Es manté el contacte habitual entre la Plataforma i les seves entitats membre, donant 

suport i assessorament específic en les seves accions, recollint demandes i actualitzant 

la situació de l’entitat i dels seus programes. Aquesta tasca s’ha duit a terme tant amb 

l’Observatori anual que realitza la Plataforma com amb la trobada de responsables. 

 

Es manté el servei de derivació de persones voluntàries, exclusiu per aquelles entitats 

membre que faciliten la informació dels seus programes de voluntariat i que es difon 

principalment al cercador de programes de la pàgina web de la Plataforma. El cercador 

és la principal eina que té la Plataforma d’entrada d’informació i demanda de persones 

interessades a fer voluntariat i durant aquest any s’ha actualitzat amb la possibilitat de 

cercar per municipis i entitats, a més de millores internes tècniques que faciliten la 

seva gestió i la rapidesa dels resultats.  Un total de 656 persones han estat derivades 

des de la Plataforma a les entitats membre per començar la participació a un programa 

de voluntariat. 

 

Per primera vegada, aquest any, s’ha celebrat la Setmana del Voluntariat de la 

Plataforma del Voluntariat de les Illes Balears, coincidint amb l’aniversari de la xarxa, 

que aquest any celebrava els 18 anys a finals de maig. Aquesta Setmana del Voluntariat 

vol ser una data fixa en els calendaris de les organitzacions de voluntariat, per 

activitats internes de la xarxa i, també externes amb organitzacions que no siguin 

membres, altres agents i la ciutadania en general, en una època de l’any que facilita les 

activitats a l’aire lliure.  

Aquesta primera Setmana del Voluntariat s’inicià amb una taula rodona dels 18 anys de 

la Plataforma del Voluntariat, on es reflexionà sobre el recorregut, els canvis i l’impacte 

de la Plataforma. Es realitzaren activitats a Inca, Maó, Eivissa i Manacor, amb una 

projecció inicial d’un vídeo promocional del voluntariat i un posterior debat entre 

voluntariat i entitats dels diferents territoris. En el marc del projecte per l’elaboració 

d’una Estratègia de Voluntariat pel 2030, que s’elaborava a cada comunitat autònoma 
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amb la Plataforma de Voluntariado de España i les altres plataformes autonòmiques, es 

va dur a terme una jornada oberta per diagnosticar i determinar quines línies d’acció i 

actuacions es prioritzaran els anys vinents. També es va desenvolupar una activitat 

dirigida a la sensibilització amb altres agents com va ser l’Speed Dating entre empreses 

i entitats de voluntariat, amb l’objectiu d’establir aliances i col·laboracions. Com a 

cloenda de la Setmana, s’havia previst una Diada del Voluntariat amb la participació 

d’entitats membre, però es va haver de posposar a l’octubre per causes alienes a la 

Plataforma. En aquesta Diada, participaren 15 entitats membre amb parades d’activitats 

que fomentaven conèixer i sensibilitzar en el seu àmbit d’actuació, així com xerrades 

informatives temàtiques. 

 

Els Reconeixements del Voluntariat de la Plataforma del Voluntariat, emmarcats dins 

les activitats del Dia Internacional del Voluntariat, feren valdre, en la segona edició, la 

tasca d’entitats i persones voluntàries de la xarxa. Aquests II Reconeixements de la 

Plataforma varen tenir tres categories; reconeixements als projectes d’entitat, valorant 

la gestió del voluntariat de l’organització, a la trajectòria d’una persona voluntària i a 

una persona professional d’una organització que hagi destacat per la seva tasca, 

compromís i valor que ha promogut al voluntariat de la seva organització. El jurat va 

estar constituït per: Marian Vives, Xavier Torrens, Geno Illescas , Miquel Coll, Giovanna 

Gutíerrez, Andreu Grimalt, Berta Paz, Toni Sorà i Diego Riera i varen atorgar els 

reconeixements a l’Associació Benestar i Desenvolupament amb el seu programa 

d’Energy Control,, a la trajectòria de voluntariat, ex aequo a Javier Cortés de l’Asociación 

Española Contra el Cáncer i Maria Muntaner de Càritas Mallorca, i a la trajectòria 

professional a Juana 

Lozano, anterior 

Coordinadora 

Autonòmica de Creu Roja 

Balears on també fou 

responsable de 

voluntariat i membre de 
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comissions executives de la Plataforma del Voluntariat. 

S’han tengut trobades amb les entitats amb àmbit d’actuació a Eivissa i Menorca, el 20 

de febrer, el 9 d’abril i el 24 de maig respectivament, per reforçar la territorialitat 

autonòmica de la Plataforma, establint contactes directes amb els referents illencs de 

les entitats suprainsulars.  

Com a part del desenvolupament del pla d’acció, s’han tingut fins a 15 reunions de 

diferents comissions: la d’Actes i Dia Internacional del Voluntariat, reunida per la 

planificació de la Setmana del Voluntariat i el Dia del Voluntariat, la de Codi Ètic, que ha 

desenvolupat l’adaptació de la nova Guia-Codi Ètic, la de Formació que ha definit i 

perfilat l’oferta formativa de la Plataforma i interna de membres del Fòrum, per la 

preparació de la sessió ordinària, plantejant les fites a aconseguir. 

Membres de la comissió executiva i la secretaria tècnica han assistit a diferents actes 

de les entitats membres de la Plataforma com l’acte de Voluntariat Caixabank, la gala 

dels Premis Once o la cloenda de les escoles d’estiu d’Amadiba. 
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                      TREBALL EN XARXA I RELACIÓ AMB ENTITATS PRIVADES 
 

La Plataforma de les Illes Balears, participa com a membre actiu de la Plataforma del 

Voluntariado de España (PVE) i en coordinació amb les altres plataformes de 

voluntariat autonòmiques. Aquesta tasca conjunta afavorí, el passat mes d’octubre i 

setmanes posteriors, de la crisi patida a causa de la Dana de València, amb el contacte 

amb la Plataforma de la Comunitat Valenciana. S’ha participat de tres trobades 

presencials Madrid, amb la resta de plataformes autonòmiques tant per la coordinació 

dels projectes conjunts com per treball tècnic d’incidència política. Enguany, 

concretament, el passat 22 de febrer es va rebre la visita de la directora i un membre de 

la junta de la PVE amb l’objectiu de donar a conèixer les necessitats i característiques 

del voluntariat de les illes i conèixer la feina en xarxes.  També hem assistit a 10 

trobades durant tot l’any de coordinació tècnica pel projecte de l’Estratègia de 

Voluntariat 2030 i s’executà la trobada autonòmica el passat mes de maig, per esdevenir 

el full de ruta autonòmica en el marc de l'Estratègia. A banda d’això, també hem 

participat a tres trobades d’equips tècnics de caire formatiu en línia sobre comunicació 

inclusiva, voluntariat i econòmica i la història del voluntariat a Espanya.  
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Les entitats de la Plataforma continuen participant de les iniciatives de la PVE, com la 

incorporació de 10 entitats membre al Observatorio del Voluntariado, que elabora i difon 

dades sobre l’estat de les entitats. També amb projectes com el reconeixement de 

competències de Vol+, que aquest any s’ha integrat dins l’aplicació Voluncloud o la 

participació en l’activitat Escuela de Otoño 

 

En el marc de les Illes Balears, la PLAVIB continua essent membre, representant al 

sector del voluntariat, del Tercer Sector Social de les Illes Balears (TSSIB) i hem 

participat de dues comissions de feina; comissió de renovació d’Estatuts del TSSIB i la 

comissió de nou pla estratègic. Participam de les reunions de juntes directives i de les 

activitats organitzades per la xarxa de tercer nivell. 

 

Es manté contacte i col·laboració amb entitats del tercer sector com EAPN Illes Balears, 

en la cessió de despatxos de l'Espai d'Entitats Isabel Rosselló i Girart per la seva tasca 

federativa o amb el Fòrum ETS Menorca, en la seva participació en el Fòrum Balear del 

Voluntariat i coordinació en la difusió d’activitats a Menorca. 

Per altra banda, s'han realitzat encontres i reunions d'assessorament amb diverses 

entitats de voluntariat no membres de la PLAVIB, per tractar diverses qüestions, des de 

l’assessorament a les possibles incorporacions o col·laboracions amb la Plataforma del 

Voluntariat, amb entitats com FAPA Mallorca, Dacesma, Anam Junts, Joan XXIII, … Cal 

destacar la col·laboració centres educatius com amb SoliDar, el servei de solidaritat del 

centre universitari CESAG que generarà en un futur properes iniciatives conjuntes i de 

suport al voluntariat i amb els Col·legis de Sant Francesc d’Assís per la cessió d’espais.  

Durant aquest any, amb motiu de la col·laboració per l’activitat entre empreses i 

entitats, hi hagué diverses trobades amb la Fundació Sa Nostra - Ca’n Tàpera, així com 

s’assistí a encontres com la celebració del 40è aniversari de Jovent, la presentació de 

l’informe de l’estudi de pobresa a les Illes i la presentació de l’anuari de l’educació.  
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                      INCIDÈNCIA POLÍTICA I REPRESENTACIÓ INSTITUCIONAL 
 

S’han mantingut trobades amb responsables de govern i els equips tècnics de diferents 

administracions o organismes públics, reforçant la tasca d’incidència imprescindible 

per teixir el suport i la col·laboració a les entitats de voluntariat i els seus programes. La 

Plataforma també ha participat en diversos actes representant a les seves entitats i al 

conjunt del sector del voluntariat. 

 

Govern de les Illes Balears i organismes autonòmics 

Inicialment, destacar l’audiència amb la presidenta del Govern, Marga Prohens el 

passat 15 de maig on es va poder transmetre la imprescindibilitat d’una tasca conjunta 

en el suport al teixit associatiu de voluntariat i de l’acció solidària de Govern i de la 

Plataforma del Voluntariat. Aquest 2024 ha vengut marcat per la renovació amb 

caràcter bianual del projecte de suport al voluntariat, gràcies a la subvenció de 

concessió directa que concedeix el Govern de les Illes Balears. El finançament assegura 

la continuïtat del projecte durant el 2024 i el 2025, amb les habituals línies d’actuació de 

formació, informació, sensibilització i sumant-hi la tasca de coordinació i impuls del 

Fòrum Balear del Voluntariat. Aquest projecte ha suposat un contacte directe i 

continuat amb l’equip de la Conselleria de Famílies i Afers Socials, especialment la 

Direcció General d’Afers Socials. També es va tenir contacte i s’assessorà a 

representants de la Direcció General de Cultura.  

Quant a la tasca del Fòrum Balear del Voluntariat, s’ha impulsat aquest organisme amb 

una resposta desigual per part dels diferents departaments i administracions 

representants. Es realitzà el passat 20 de juny la desena sessió del Fòrum, en sessió 

ordinària, on entre d’altres es conformaren diferents grups de treball envers 

l’enfortiment del sector, la promoció i el reconeixement del voluntariat.  Dins els 

diferents grups de feina que s’han creat participen de manera activa representants de 

les  entitats membre de la Plataforma.  

Amb la Universitat de les Illes Balears, es va dur a terme una trobada amb el rector i el 

vicerectorat d’estudiants, així com l’Oficina de Cooperació, per definir col·laboracions i 
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explorar les possibilitats i processos del reconeixement de crèdits per persones 

voluntàries. S’ha mantingut la col·laboració amb el grup APS-UIB, participant en el 

Congrés Europeu i Estatal del passat mes de setembre amb la difusió de les activitats de 

la Plataforma, juntament amb algunes entitats representants i participant de dues 

sessions. Destaca que conjuntament amb el departament APS-UIB s’ha desenvolupat la 

primera formació específica presencial a Eivissa 

 

 

Administracions insulars 

S’han realitzat nombrosos contactes amb el Consell de Mallorca, mitjançant les 

representants de les direccions insulars de Joventut i Participació i de Coordinació. La 

tasca pendent de l’impuls del Pla Insular del Voluntariat, ha centralitzat bona part de 

les accions, així com assessorament i formacions en voluntariat i la seva gestió, per 

l’equip tècnic.  

La col·laboració amb el Consell de Formentera i la seva àrea de Benestar Social qui té 

les competències en voluntariat ha facilitat els espais per les activitats formatives a 

l’illa, així com un assessorament que es concretà amb una formació pels seus tècnics 

en la implantació de projectes de voluntariat a les entitats. 
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Administracions locals 

Gràcies a la cessió d’ús de l’Espai d’Entitats Isabel Rosselló i Girart de l’Ajuntament de 

Palma, la Plataforma pot continuar amb l’atenció presencial, l’assessorament a la 

ciutadania i la facilitació d’espais, tant per despatxos de feina com per activitats, a les 

entitats de voluntariat. S’ha realitzat un encontre amb el director general i regidor de 

medi ambient de l’Ajuntament de Palma, així com amb la directora de benestar social 

de l’Ajuntament de Calvià. S’ha assessorat a la regidoria d’Educació i Participació de 

l’Ajuntament d’Eivissa, rebent suport del consistori per la realització d’activitats 

formatives i participant de l’acte del Dia Internacional del Voluntariat organitzat per 

l’ajuntament. 

 

Parlament i Partits Polítics 

A inicis del 2024, s’han tengut trobades amb representants dels grups parlamentaris de 

Més per Mallorca, Partit Popular, Partit Socialista i de Podem. Principalment pel 

desenvolupament d’una PNL, que s’impulsà des de la Plataforma, pel desenvolupament 

del Pla Autonòmic del Voluntariat, l’organització del Fòrum Balear del Voluntariat i 

altres mesures de suport estatals, autonòmiques i locals, cap al voluntariat. 

 

Membres de la junta directiva i de la direcció de la Plataforma del Voluntariat de les 

Illes Balears, han representat a les entitats de voluntariat amb diversos actes durant 

aquest any, a destacar l’acte de lliurament dels premis Ramon Llull, les presentacions 

dels projectes d’Europa Jove, el lliurament dels Premis i Reconeixements d’Acció Social 

de l’IMAS del Consell de Mallorca, la Diada del Voluntariat impulsada pel Consell de 

Mallorca o l’acte de reconeixement del dia internacional del voluntariat de l’Ajuntament 

d’Eivissa. 
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                      DIFUSIÓ, INFORMACIÓ I DIVULGACIÓ DEL VOLUNTARIAT 
 

La PLAVIB amb l'objectiu de sensibilitzar i promoure el voluntariat, ha realitzat taules 

informatives i aquest any s’ha desenvolupat especialment la realització de sessions 

informatives a centres educatius, comptant amb 25 sessions dels que participaren 567 

alumnes.  

 

Un any més, creim important visibilitzar l’acció voluntària mitjançant material gràfic 

que representi els valors i les persones que impulsen el voluntariat com a acció 

solidària i transformadora. Per això, aquest any, hem centrat el focus en l’àmplia 

diversitat de persones que duen a terme aquestes activitats i, independentment de les 

seves característiques, el que els uneix. Així, s’han realitzat quatre vídeos que han 

seguit a quatre persones voluntàries de diferents edats, perfils i àmbits en la realització 

de la seva acció. 

 

Aquest any també, la Plataforma del Voluntariat, compta amb un nou material a tall 

d’exposició dels logotips de les seves entitats i una trajectòria fotogràfica dels principals 

moments destacats de la història de l’entitat, que facilita la visibilitat de la xarxa 

d’entitats del voluntariat a diferents espais. 

 

Continuam apostant per espais de reflexió en el voluntariat, amb actes com les taules 

rodones dels 18 anys de la Plataforma del voluntariat, el 20 de maig que comptà amb la 

participació de les cinc persones que han ostentat la presidència de la Plataforma del 

Voluntariat en la seva trajectòria, i la taula rodona Més enllà dels titulars i les bones 

intencions, el passat 24 d’octubre, on dues persones responsables de voluntariat i dos 

periodistes que han donat veu nombroses vegades al teixit social, plantejaren els 

principals reptes entre la comunicació, el voluntariat i la visibilitat d’aquest.  

 

S'ha mantingut la difusió de les accions i les informacions de la Plataforma del 

Voluntariat mitjançant la web i les xarxes socials, amb especial esment a la derivació 
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de voluntariat mitjançant el cercador web que ha constat de 654 derivacions a 

programes de voluntariat de les entitats membre. 

La pàgina web durant l'any ha tengut un total de 20.485 visites, un nombre inferior en 

relació amb l'any passat. 

 

Pel que fa a les dades de seguidors a les xarxes socials a Facebook vàrem comptar amb 

3.568 seguidors, a X amb 1.608 i a Instagram amb 3.144 seguidors a finals de 2024, 

creixent respectivament a cada xarxa social esmentada d'un 2,44%, 0,63% i 21,11% 

respecte al 2023. Conclòs l’any s’ha decidit deixar de publicar a la xarxa social X. 

 

La celebració del Dia Internacional del Voluntariat, aquest any ha variat respecte als 

anteriors, degut als actes ja realitzats dins la Setmana del Voluntariat. Però la 

Plataforma no va perdre l’ocasió de celebrar aquesta important data per valorar el 

voluntariat, amb un acte al CaixaForum de Palma, el 4 de desembre, conduït per 

l’escriptora Maria de la Pau Janer, que llegí el manifest del Dia del Voluntariat, es va 

projectar p el vídeo conjunt de la campanya Suma’t al Canvi, Fes voluntariat i a més els 

protagonistes i productor del vídeo pogueren explicar la seva experiència. Per 

concloure l’acte, amb especial rellevància, es lliuraren els Reconeixements al 

Voluntariat 2025 i es gaudí d’un refrigeri per tots els assistents, l’acte reuní a més 70 

persones, entre persones voluntàries, representants polítics, d’entitats, premiats i altres 

amistats vinculades amb la Plataforma i el teixit associatiu. 

 

Les activitats de la 

Plataforma del Voluntariat 

han tengut ressò en els 

mitjans de comunicació 

amb quinze aparicions a 

IB3 Televisió, IB3 Ràdio, 

Canal 4 Ràdio, RNE, Diario 

de Mallorca i Última Hora.  
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                      FORMACIONS  
 

Es manté la línia d’activitat formativa d’altres anys amb la finalitat de donar a conèixer 

l’acció voluntària a la ciutadania i dotar d’estratègies i eines al teixit associatiu per 

organitzar un voluntariat de qualitat.  

Durant aquest any s’han realitzat 7 formacions bàsiques en modalitat presencial i 18 en 

modalitat en línia autònoma. Com els anys anteriors, es programaren les formacions 

oferint una formació de manera quinzenal sense contar els períodes vacacionals, 

permetent així l’accés als coneixements i la incorporació al voluntariat. Les persones 

formades, 58 ho feren amb la formació a distància i 77 en les formacions presencials. 

Com totes les formacions de la Plataforma, es realitzà una avaluació final que valorà la 

formació en un 4,6 damunt 5 punts. 

 

L’activitat formativa a distància dirigida a responsables d’entitats, constà per 5 

formacions de gestió del voluntariat, 2 formacions de constitució d’entitats i 5 sessions 

formatives en relació amb documents i deures de les entitats de voluntariat. A més, es 

realitzaren quatre formacions presencials específiques per a entitats sobre fidelització 

del voluntariat, inclusivitat a les entitats, comunicació estratègica i aprenentatge i 

servei. En total, 96 persones formades a aquestes formacions per entitats. 
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                      ACTIVITATS DE LA PLATAFORMA 
 

A continuació es trobarà el llistat de les principals accions de la Plataforma del 

Voluntariat de les Illes Balears durant el 2024. 

 

Formació Data / Inici 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Palma 25 de gener 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 5 de febrer 

Formació Gestió del Voluntariat 12 de febrer 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Eivissa 19 de febrer 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Formentera 20 de febrer 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 26 de febrer 

Sessió Formativa Plans i Programes 27 de febrer 

Sessió Formativa Plans i Programes 27 de febrer 

Formació Constitució d'Entitats 4 de març 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 11 de març 

Formació Gestió del Voluntariat 18 de març 

Sessió Formativa Deures de les entitats 19 de març 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 25 de març 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 8 d'abril 

Formació Gestió del Voluntariat 15 d'abril 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 22 d'abril 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Menorca 25 d'abril 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 6 de maig 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Pollença 16 de maig 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 20 de maig 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 3 de juny 

Formació Específica Acompanyament i Fidelització del Voluntariat 13 de juny 

Formació Gestió del Voluntariat 17 de juny 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 8 de juliol 
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Formació Bàsica del Voluntariat En línia 11 de juliol 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 12 d'agost 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 9 de setembre 

Formació Gestió del Voluntariat 16 de setembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 23 de setembre 

Formació Específica Accessibilitat al Voluntariat 24 de setembre 

Formació Constitució d'Entitats 30 de setembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 7 d'octubre 

Formació Específica Comunicació Estratègica 15 d'octubre 

Sessió Formativa Plans i Programes 17 d'octubre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 21 d'octubre 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Formentera 23 d'octubre 

Sessió Formativa Deures de les entitats 29 d'octubre 

Formació Gestió del Voluntariat 18 de novembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 25 de novembre 

Formació Bàsica del Voluntariat Presencial - Palma 28 de novembre 

Formació Específica Aprenentatge i Servei 28 de novembre 

Formació Bàsica del Voluntariat En línia 9 de desembre 

 
 

 
 

Informació, divulgació i sensibilització Data 

Tallers Centre Educatiu-La Puríssima (2) 11 de gener 

Tallers Centre Educatiu-IES Damià Huguet (8) 7 de març 

Tallers Centre Educatiu-IES Santa Margalida (2) 16 d'abril 

Tallers Centre Educatiu-IES Josep Font i Trias (4) 23 d'abril i 8 de maig 

Taula Rodona- 18 anys de Plataforma de Voluntariat 20 de maig 

Projecció i Tertúlia de Voluntariat - Inca 22 de maig 

Projecció i Tertúlia de Voluntariat - Maó 22 de maig 
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Projecció i Tertúlia de Voluntariat - Eivissa 23 de maig 

Projecció i Tertúlia de Voluntariat - Manacor 24 de maig 

Tallers Centre Educatiu-Col·legi Arcàngel Sant Rafel (2) 5 i 7 de juny 

Tallers Centre Educatiu-IES Santa Maria (2) 14 de juny 

Llançament videos Suma’t al Canvi, Fes Voluntariat. Juliol-Setembre 

Taula Informativa Congres APS UIB 25 de setembre 

Diada del Voluntariat - Taules informatives 5 d’octubre 

Taula Informativa - II Festival Voliana 18 d’octubre 

Taula Rodona Més enllà dels titulars i les bones intencions 24 d’octubre 

Taula Informativa - Fira Col·legi Sant Josep Obrer 31 d’octubre 

Tallers Centre Educatiu-IES Ramon Llull (2) 6 i 13 de novembre 

Lliurament II Reconeixements de la Plataforma del Voluntariat 4 de desembre 

Taula Rodona: La visió del voluntariat 4 de desembre 

Tallers Centre Educatiu-IES Manacor (3) 4 i 11 de desembre 

 

 

Treball en xarxa Data 

Trobada d’Entitats Plataforma del Voluntariat a Eivissa 20 de febrer 

Trobada amb Direcció i membres junta PVE 22 de febrer 

Trobada Incidència Política PVE 20 de març 

Trpbada d’Entitats Plataforma del Voluntariat a Maó 9 d’abril 

Trobada Tècnica d'Entitats i Plataformes de la PVE 11 d’abril 

Assemblea General Ordinària Plataforma del Voluntariat de les IB 18 d’abril 

Cafè dinamitzat per a Entitats a Maó 24 de maig 

Assemblea General TSSIB 9 de juny 

Trobada Tècnica d'Entitats i Plataformes de la PVE 3 de juliol 

Trobada Plataformes de Voluntariat-PVE - Dana València 4 de novembre 

Reunions de Coordinació Marc Estratègic del Voluntariat 2030 Gener-Novembre 
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Incidència i iniciatives polítiques i normatives Data 

Reunió Directores Insulars de Participació i Coordinació de Mallorca 8 de gener 

Reunió Grup Parlamentari Més per Mallorca 29 de gener 

Reunió Consellera Afers Socials i Famílies 8 de febrer 

Reunió Regidora d'Educació, Voluntariat i Esports d’Eivissa 20 de febrer 

Reunió Regidor de Medi Ambient de Palma 21 de febrer 

Reunió Grup Parlamentari Popular 5 de març 

Reunió Grup Parlamentari Mixt Podem 13 de març 

Reunió Grup Parlamentari Socialista 10 d’abril 

Audiència Presidenta Govern de les Illes Balears 15 de maig 

Reunió Directora Insular de Participació i Joventut de Mallorca 18 de juliol 

Reunió Directors de Serveis Socials i Joventut de Calvià 28 d’octubre 

Contacte continuat Direcció General d’Afers Socials  Gener-Desembre 

 

 

Assessorament, difusió i derivacions Participació 

Servei d’atenció telefònica a la Línia 900  414 

Assessoria online mitjançant formulari a persones voluntàries o 

interessades 
249 

Assessories a entitats i administracions 47 

Derivació de persones voluntàries a entitats de la Plataforma  654 

Entrevistes i aparicions a mitjans de comunicació 15 

Visites a la plana web  20.485 

Nous seguidors a xarxes socials 643 

 
 

20 



 

 

 

 
 

                      DISTRIBUCIÓ PRESSUPOSTÀRIA 
 

INGRESSOS 140.578,54  DESPESES 132.640,18 
Subv. Suport Voluntariat 
CAIB 

62.000,00  Personal 95.775,89 

Subv. Federacions CAIB 50.000,00  
Serveis professionals i 
subministraments 

11.715,78 

Subv. Programa IRPF 11.608,00  
Material gràfic i 
audiovisual 

8.708,43 

Quotes 7.650,00  Despeses activitats 6.402,67 
Ingressos extraordinaris 6.120,54  Quotes i donacions 5.870,00 
Donació Colonya 3.000,00  Dietes i viatges 1.969,16 
Prestacions 200,00  Equipament 1.266,40 
   Amortitzacions 231,72 
   Altres 127,22 

 

 

INGRESSOS DESPESES 
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AMB EL SUPORT 
 

 
 
 

 


